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Badania jako$ciowe

W okresie od 1 czerwca do 15 wrzes$nia 2022 przeprowadzono w ramach projektu EUREGIO-
INFO (CZ.11.4.120/0.0/0.0/20_032/0002847 — Interreg V-A Republika Czeska-Polska) badania
jakosciowe w formie wywiadow pogtebionych w celu ustalenia, jaki wptyw na zycie
mieszkancow pogranicza miaty rzgdowe restrykcje wprowadzone w zwigzku z pandemia
Covid-19. tacznie przeprowadzono 5 wywiaddw pogtebionych z przedstawicielami strefy
zatrudnienia, edukacji, zdrowia, turystyki i administracji publicznej dziatajacymi
w Euroregionie Slask Cieszynski.

Jednoczesnie w okresie marzec-maj zrealizowano badanie za pomocg zogniskowanego
wywiadu grupowego (focus group), do ktérego zaproszono ekspertéw z poszczegdlnych
dziedzin. tacznie przeprowadzono 6 zogniskowanych wywiadow grupowych. 5 z nich odbyto
sie we wspomnianych juz strefach, a 6 zogniskowanych wywiadéw grupowych odbyto sie
z polsko-czeskimi ekspertami zespotu projektowego.

Grupa specjalnie dotknieta przez pandemie byli pracownicy transgraniczni. Z powodu
zamknietej granicy pomiedzy oboma krajami pracownicy musieli zmagac sie z nowymi
przepisami i wymogami, aby kontynuowac prace w swoich zawodach. Zamkniete granice
mozna byfo przekracza¢ tylko na podstawie negatywnych testéw. Wielu pracownikom
transgranicznym udato sie jednak rozwigza¢ ta nieprzyjemng sytuacje, znajdujac
zakwaterowanie po czeskiej stronie granicy na czas trwania pandemii, rezygnujac tym samym
z kontaktu z wtasng rodzina.

Jednym z probleméw, ktory wyniknat z tej sytuacji, jest fakt, ze wiekszos¢ Polakow dziata
na czeskim rynku pracy za posrednictwem agencji zatrudnienia, wiec nie sg oni bezposrednimi
pracownikami czeskich firm. To utrudniato im orientowanie sie w przepisach i wymogach
zwigzanych z pandemia. W przysztosci bedzie wazne, aby agencje zatrudnienia znajdowaty sie
na liscie mailingowej Euroregionu, aby otrzymywac¢ aktualne i dokfadne informacje
o wszystkich nowych przepisach i wymaganiach.

Wedtug respondentéw nie bylo zamkniecie granic odpowiednim rozwigzaniem kryzysu
pandemicznego i nie jest idealnym rozwigzaniem ani na przyszte kryzysy, szczegdlnie
w Euroregionie. Rzagd powinien przekazywac¢ informacje dotyczace przepiséw rzetelnie i
w odpowiednim czasie, aby pomdc jednostkom i spotecznosciom lepiej sobie radzi¢ w takich
trudnych czasach. Najbardziej dotknietymi dziedzinami byty edukacja dzieci w szkotach,
zatrudnienie i zycie rodzinne, zwfaszcza codzienne zycie osOb starszych, dzieci i mieszanych
matzenstw polsko-czeskich. Wtasnie codzienne zycie mieszkancow zostato najbardziej
dotkniete przez zamkniecie granicy.

Pandemia COVID-19 miata réwniez znaczacy wptyw na dziatanie administracji publiczne;.
Niezbedne byto wprowadzenie $rodkéw majgcych na celu ochrone zdrowia pracownikow i
obywateli, takich jak praca zdalna i ograniczenia ustug osobistych. Réznice mozna réwniez
zaobserwowaé w srodkach podjetych w latach 2020-2021. W 2020 roku priorytetem byta
szybka realizacja dziatan reagujacych na bezposredni kryzys w dziedzinie zdrowia publicznego
oraz ztagodnienia ich skutkéw ekonomicznych. Dotyczyty one m.in. pracy zdalnej
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pracownikéw sektora publicznego, a takze przeznaczenia wiekszej ilosci srodkéw finansowych
na opieke zdrowotng i programy ochrony socjalnej. Komunikacja rzagdowa byta na pierwszym
etapie chaotyczna, a wprowadzone S$rodki byty nieprecyzyjne i stabo zakomunikowane.
Wtadze nie byly wystarczajaco przygotowane cyfrowo. Srodki przyjete w 2021 roku miaty
szerszg i dlugoterminowg perspektywe oraz uwzgledniaty trwaty wptyw pandemii na dziatanie
administracji publicznej. W szczegdlnosci istotne postepy mozna zaobserwowac w zakresie
cyfryzacji.

Pomimo tego, ze dziedziny edukacji oraz zdrowia mozna ogdlnie uwazac¢ za najbardziej
dotkniete, w ramach Euroregionu i wspotpracy transgranicznej pandemia nie miata na nich
znaczacego wptywu. W przypadku edukacji i wspdlnych projektow szkolnych cata komunikacja
zostata przeniesiona do srodowiska online. Pracownicy stuzby zdrowia staneli w obliczu
zwiekszonego obcigzenia pracg i wzrostu liczby pacjentéow. Pacjenci odwiedzali jednak lekarzy
po swojej stronie granicy. W wyniku pandemii opdzniaty sie rowniez standardowe zabiegi,
poniewaz pierwszenstwo mieli pacjenci z COVID-19.

Pandemia jednak przyniosta réwniez pozytywne zmiany, na przyktad wiekszy nacisk
na cyfryzacje i rozwdj w zakresie technologii informatycznych. Takie zmiany pomoga
jednostkom i spotecznosciom lepiej rozwigzywac przyszte kryzysy i dostosowywac sie
do nowych okolicznosci.

Podsumowujgc mozna powiedzie¢, ze pandemia Covid-19 oznaczata dla pracownikéw
transgranicznych wiele wyzwan. Pomimo tego wielu z nich znalazto rozwigzanie jak
kontynuowa¢ w pracy, sytuacja uwydatnita potrzebe lepszej komunikacji i wsparcia
jednostkom i spotecznosciom w Euroregionie w czasach kryzysu. Zamkniecie granic i
ograniczenia w podrézowaniu natozone w odpowiedzi na pandemie utrudnity firmom
w regionie wspotprace i handel transgraniczny. Pandemia przyniosta réwniez pozytywne
zmiany, ktére pomoga jednostkom i spotecznosciom lepiej radzi¢ sobie z przysztymi
wyzwaniami oraz przyspieszylty rozwdj pracy zdalne;.

ZOGNISKOWANY WYWIAD GRUPOWY SZKOLNICTWO

W dniu 31 marca 2023 r. w godzinach od 14:00 do 15:00 odbyto sie w ramach projektu
spotkanie z ekspertami z dziedziny edukacji na Wydziale Ekonomicznym w Karwinie. Wzieto
w nim udziat dwéch ekonomistow ze szkét podstawowych w Karwinie, zastepca ds. edukacji
Rady Miasta Karwina oraz trzech asystentéw z uniwersytetu. Spotkanie odbyto sie w formie
hybrydowej — dwdch uczestnikdw dotgczyto online, czterech byto obecnych fizycznie.
Pierwsza czes¢ rozmdéw opierata sie na wczesdniejszych badaniach ilosciowych na temat
aktywnosci transgranicznej mieszkancéw Euroregionu w dziedzinie edukacji. Uwidocznitfa sie
tutaj niska aktywnos$¢ transgraniczna jego mieszkancow, a jej przyczyny wspomniani eksperci
dostrzegajg przede wszystkim w przepisach prawnych (rozporzadzeniach i ustawach), ktére
nie pozwalajg na jej zwiekszenie.

Opinie specjalistdéw na temat wptywu sytuacji pandemicznej na powyzszg aktywnosé sg rézne
— pojawit sie poglad, ze sytuacja pandemiczna nie dotkneta aktywnosci transgranicznej, lub
dotkneta tylko na poczatku, a potem juz nie, byly tez opinie dotyczace koniecznosci
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kontaktowania sie z polskim konsulatem w przypadku skomplikowanej sytuacji polskich
uczniéw i nauczycieli w czeskich szkotach oraz ich obecnosci w szkotach i miejscach pracy.
Zauwazono réwniez rozwoj rynku transgranicznego w dziedzinie edukacji, ktory dziata dobrze,
aw zwigzku z pandemia rozwinety sie inne formy komunikacji (wykorzystanie technologii
informacyjno-komunikacyjnych, ktére znacznie sie przyspieszyty), co utatwito rozwigzywanie
niektdrych probleméw. Pracownicy placéwek oswiatowych dostrzegajg rezerwy w wiekszym
zaangazowaniu miast i gmin w rézne dziatania transgraniczne. Tu jednak istniejg pewne
ograniczenia narzucone przez ustawodawstwo polskie (podréz uczniéw i studentéow do Czech
jest administracyjnie bardzo wymagajgca), co powinno zosta¢ rozwigzane na wyzszym (nie
regionalnym) poziomie.

Zatem najwiekszg przeszkodg w rozwoju polsko-czeskich stosunkéw transgranicznych sa
ograniczenia prawne w Polsce.

Druga cze$¢ rozmdw koncentrowata sie na oddziatywaniu sytuacji pandemicznej na sposdb
funkcjonowania rynku transgranicznego, gdzie dwie trzecie respondentow ocenito dziatania
antyepidemiologiczne negatywnie, jednak z drugiej strony stwierdzili, ze dziatania te nie miaty
wpltywu na dziatalno$¢ transgraniczng. Zdaniem ankietowanych ekspertéow taka ocena
wynikata gtdwnie z niespodziewanego charakteru sytuacji epidemicznej, ktorej towarzyszyt
chaos i ograniczenie swobdd.

Wprowadzone dziatania byty zdaniem ekspertéw skuteczne i odpowiednie oraz zapobiegty
dalszemu szerzeniu sie pandemii. Jesli sytuacja miataby sie powtdrzy¢ w przysztosci, wtadze
powinny zareagowac tak samo, z drugiej strony bardzo trudno jest okresli¢ wptyw nowej
sytuacji, poniewaz styl nauczania w szkotach drastycznie sie zmienit.

Zmiany znalazty odzwierciedlenie w szczegdlnosci w szybszym wykorzystaniu technologii
informatycznych w nauczaniu, co wptyneto na styl uczenia sie ucznidow i studentéw,
jednoczesnie utatwiajagc prace nauczycieli, cyfryzacje szkolnictwa i ujednolicenie
wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Jednomyslna opinia zostata wyrazona w kwestii ostabienia relacji pomiedzy czeskimi i polskimi
mieszkancami Euroregionu, gdzie nie stwierdzono zadnego ostabienia, Zmiana nastgpita
jedynie w przypadku wyjazdéw szkolnych (wycieczki itp.), ktore sg bardziej skoncentrowane
na gospodarke krajowa.

ZOGNISKOWANY WYWIAD GRUPOWY OPIEKA ZDROWOTNA

W dniu 30 marca 2023 r. w godzinach od 14:00 do 15:00 odbyto sie w ramach projektu
spotkanie z ekspertami z dziedziny stuzby zdrowia na Wydziale Ekonomicznym w Karwinie.
Wozieli w nim udziat dyrektor i lekarz Pogotowia Ratunkowego w Karwinie, zastepca ds.
zdrowia kraju morawsko-$lgskiego (a takze praktykujgcy lekarz), lekarz i witasciciel placowki
medycznej, magister i wtasciciel apteki oraz trzech asystentdow z uniwersytetu. Spotkanie
odbyto sie w formie hybrydowej — dwdch uczestnikow dotgczyto online, czterech byto
obecnych fizycznie.

Pierwsza cze$¢ rozmow opierata sie na wczesniejszych badaniach ilo$ciowych dotyczgcych
aktywnosci transgranicznej mieszkaricow Euroregionu w dziedzinie opieki zdrowotne;j.
Uwidocznita sie tutaj niska aktywnos$¢ transgraniczna jego mieszkancow, a jej giéwng
przyczyng jest zdaniem ekspertédw zaréwno ustawodawstwo — regulacje prawne, jak i rozne
grupy intereséw mieszkancow i ich aktywnosci —inna aktywnos¢ w przypadku zakupow, inna
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w sprawie dojazdéw do pracy. Jesli chodzi o warunki skutkujgce wyzszg aktywnoscig, to sg one
jednoznacznie zwigzane z potencjalnie wyzszg anarchig mieszkancow.

Opinie na temat wptywu pandemii na rynek transgraniczny w dziedzinie opieki zdrowotnej sg
rézne — odnotowano zmniejszenie ilosci polskich i czeskich pacjentédw, jednak w niektérych
miejscach nie zaobserwowano negatywnego wptywu. Rozwdj rynku transgranicznego
w dziedzinie opieki zdrowotnej nie jest obecnie zbyt mozliwy — lekarze musza odmawiac
przyjmowania pacjentdw, w przyszfosci wiec mozna spodziewac sie zwiekszenia popytu
ze wzgledu na przesuwanie operacji w czasie pandemii.

Stymulowanie rozwoju polsko-czeskiego rynku w dziedzinie opieki zdrowotnej moze odbywac
sie poprzez przyspieszenie termindw zabiegdw, co niestety jest kwestig systemu centralnego,
a organizacje regionalne nie maja tu wiele do powiedzenia. Przeszkodg w dalszym rozwoju
rynku transgranicznego jest niewystarczajgca dostepnos$é placéwek, w sektorze
farmaceutycznym jest to z kolei niewystarczajacy rynek lekow.

Druga cze$¢ rozmdw koncentrowata sie na oddziatywaniu sytuacji pandemicznej na sposdb
funkcjonowania rynku transgranicznego, gdzie dwie trzecie respondentédw ocenito
negatywnie dziatania antyepidemiologiczne, ale z drugiej strony stwierdzili, ze dziatania te nie
miaty wptywu na dziatalnos¢ transgraniczng. Zdaniem ankietowanych ekspertdéw przyczynami
oceny byly przed wszystkim duza ilos¢ dziatan nieprzynoszacych zadnych efektow, kidtnie
polityczne (krytyka tego, co nalezato zrobi¢ lub czego nie nalezato robi¢...) oraz staba edukacja
z punktu widzenia laika (dla obywateli). Kolejnym powodem jest problem spoteczny —
spoteczenstwo nie jest w diuzszej perspektywie wystarczajgco odporne. Powodem moga by¢é
rowniez rozne fazy reakcji na pandemie, ktore mozna podzieli¢ w nastepujacy sposéb: faza 1
— faza strachu, faza 2 — faza poznawcza (podziat na dwie grupy — tych, ktérzy wierzga i tych,
ktérzy nie wierzg) oraz faza 3 — zbyt dtuga i brak pozytywnych perspektyw.

Zdaniem ekspertow nie mozna ocenic¢ adekwatnosci i skutecznosci wprowadzonych srodkow,
a takze nie mozna okresli¢ ich poprawnosci lub niepoprawnosci, poniewaz srodkéw tych nie
mozna poréwnywac z wczesniejszymi. Z drugiej strony, zadne dziatania nie byty niepotrzebne.
Jedli sytuacja powtdrzytaby sie w przysztosci, nie da sie z pewnoscig okresli¢, jak powinny
zareagowac wtasciwe organy; zawsze bedzie to proces préb i btedow.

Restrykcje wprowadzone w zwigzku z sytuacjg pandemiczng zdecydowanie doprowadzity
do zmiany w dziataniu stuzby zdrowia — z perspektywy aptek w petni wdrozono system ,e-
recepty”, w placéwkach stuzb zdrowia w wiekszym stopniu stosowane s3g srodki ochronne
(respiratory, dezynfekcja itp.), a o wiele czesciej stosowana jest réwniez telemedycyna, co
z drugiej strony wigze sie z wieloma problemami prawnymi.

Jednomyslna opinia zostata wyrazona w kwestii ostabienia relacji pomiedzy czeskimi i polskimi
mieszkancami Euroregionu, gdzie nie stwierdzono zadnego ostabienia.

Przeciwnie, wedfug ekspertow nastgpito wzmocnienie relacji miedzy ludzmi, ktorzy wczesniej
spotykali sie w tajemnicy.

ZOGNISKOWANY WYWIAD GRUPOWY TURYSTYKA | REKREACJA

W dniu 23 marca 2023 r. w godzinach od 9:00 do 11:00 odbyto sie w ramach projektu
spotkanie z przedstawicielami branzy biznesowej na Wydziale Ekonomicznym w Karwinie.
Wozieli w nim udziat przedstawiciele branzy hotelarskiej i gastronomicznej, biur podrdzy,
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edukacji turystycznej i stowarzyszen turystycznych, w tym adiunkt i profesor nadzwyczajny

z uniwersytetu. Spotkanie odbyto sie w formie hybrydowe;.

Najpierw zostaty przedstawione badania, ich cel oraz uczestnicy. Zaprezentowali sie rowniez

przedstawiciele branzy ruchu turystycznego. Dwéch przedstawicieli, konkretnie ze spa i

osrodka zakwaterowania, usprawiedliwito sie z powodu choroby.

Odbyta sie dyskusja poswiecona pandemii:

- Wszystkie pakiety pomocowe zostaty wykorzystane przez firmy z branzy hotelarskiej i biura
podrdzy.

- Wiekszos¢ osrodkow noclegowych i gastronomicznych oraz biur podrézy odnotowata spadek liczby
klientow, co wynika gtéwnie z faktu, ze w pewnym stopniu zmienity sie ceny.

- Firmy musiaty dostosowac sie do restrykcji.

- Jesli chodzi o relacje polsko-czeskie, pandemia z pewnoscig doprowadzita do zmian.

- Nalezy skupic sie na przywrdceniu i pogtebianiu relacji — kontakty i wspdtpraca transgraniczna sg
kluczowe dla rozwoju gospodarczego i spotecznego obu krajow, a takze niezwykle wazine jest
zachowanie i rozwijanie tych relacji w przysztosci.

Dyskutowano réwniez obecng sytuacje:

- Ludzie nie majg dosy¢ pieniedzy lub bojg sie je wydawacé ze wzgledu na niepewnos¢ gospodarczg
lub strach przed kolejnymi kryzysami i po prostu zostajg w domu.

- ludzie mniej podrdézujg, nie tylko z powoddéw finansowych, ale réwniez ze wzgledéw
na bezpieczenstwo.

- Wazne jest, zebySmy jako spoteczenstwo dazyli do poprawy sytuacji i znalezienia rozwigzan, ktére
przyniostyby korzysci wszystkim.

- Jednym z mozliwych rozwigzan jest wspieranie matych firm i propagacja turystyki — inwestowanie
w infrastrukture turystyczng i promocje kraju.

- Na poziomie globalnym kraje powinny wspotpracowac, aby sprosta¢ wyzwaniom ekonomicznym i
pracowa¢ na rzecz bardziej stabilnej i zréwnowazonej globalnej ekonomiki. To mogtoby
obejmowacd wspdtprace w rozwigzywaniu wybranych zagadnien, takich jak zmiany klimatu, ktore
majg wptyw na gospodarke wszystkich krajow.

- Bylo by niezmiernie przydatne, gdyby centra informacyjne dysponowaty materiatami
pozwalajgcymi na lepsze informowanie mieszkancéw i turystow.

- Do spadku liczby odwiedzajgcych przyczynity sie wydarzenia na Ukrainie i wynikajace z nich
problemy energetyczne.

- Istnieje ogromny potencjat wspdlnego rozwijania oferty w tej dziedzinie i wykorzystania tego
obszaru.

- Musimy znalez¢ rGwnowage pomiedzy promocjg naszych regiondw oraz ochrong ich dziedzictwa
przyrodniczego i kulturowego.

- Problemem obszaru turystycznego jest pozyskanie wiekszych srodkéw na promowanie regionu.

Zdaniem jednego z uczestnikdw rozmoéw przyczyng niskiej aktywnosci transgranicznej
mieszkancow Euroregionu w dziedzinie turystyki jest brak informacji. Poziom komunikacji
zludnoscig jest staby. Potrzebna jest lepsza wspodtpraca pomiedzy poszczegdlnymi
podmiotami, stworzenie stron internetowych w rdznych jezykach, wieksza promocja
mozliwosci, wieksza sSwiadomos¢ spoteczna na temat tego, co region ma do zaoferowania.
Dyskusja przyniosta nastepujgce sugestie:

- Utworzenie przewodnika, aby informacje zostaty zebrane w jednej konkretnej jednostce.

- Utworzenie specjalnych pakietow turystycznych lub znizek, aby zacheci¢ turystow

do wycieczek zagranicznych.
- Lepsza promocja regionu, lepsza komunikacja i dystrybucja informacji.
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- Udostepnienie informacji réwniez w jezyku polskim (brakuje informacji dostepnych w jezyku
polskim).

- Wprowadzenie ujednoliconego systemu wymiany informacji i promocji wydarzen i atrakcji
miedzy instytucjami, réznymi stowarzyszeniami oraz firmami z dziedziny turystycznej (hotele,
restauracje, biura podrdzy) na stronach internetowych, w sieciach i zwiekszonej dystrybucji
ulotek i materiatéw informacyjnych.

- Utworzenie prostego, fatwo dostepnego ,punktu kompleksowej obstugi” w celu uzyskania
informacji na temat aktywnosci transgranicznej, z mozliwoscig korzystania z niego online i
w mediach spotecznosciowych.

- Wiaczenie informacji o dziatalnosci transgranicznej do programoéw szkolnych, wspotpraca
ze szkotami po obu stronach granicy, aby zacheci¢ uczniéw do zapoznania sie z mozliwosciami
w ich regionie i sta¢ sie ambasadorami turystyki transgranicznej w swoich spotecznosciach.

- Skupienie sie na rozwoju transgranicznej turystyki kulturalnej i rekreacyjnej — znalezienie
sposobdw na promowanie naszych lokalnych atrakcji i pokazanie ludziom, co wszystko mozna
robi¢ w naszym regionie.

- Jako narzedzia komunikacyjne do rozpowszechniania informacji o wydarzeniach, atrakcjach i
okazjach w okolicy mozna wykorzystac strony internetowe, media spotecznosciowe, biuletyny
e-mailowe i inne platformy cyfrowe.

- Utworzenie aplikacji mobilnej zawierajgcej informacje o szlakach turystycznych, transporcie,
zakwaterowaniu, lokalnych atrakcjach i innych waznych informacjach w dziedzinie turystyki i
rekreacji.

- Mieszkancy i firmy mogg przyczynic sie do tego na swdéj wtasny sposdb — na przyktad poprzez
stworzenie atrakcyjnych ofert dla turystéow, promowanie mozliwosci turystycznych w ich
okolicy itp. Niezbedng czescig jest rozpowszechnianie pozytywnych doswiadczen wsrod
przyjaciét i rodziny.

- Waznym elementem jest stworzenie silnej i atrakcyjnej tozsamosci celu podrdzy.

- Kluczowym aspektem jest utworzenie niezapomnianych wrazen dla zwiedzajgcych. Moze to
obejmowacd specjalne imprezy, festiwale, warsztaty, a takze interaktywne wycieczki, ktore
umozliwiajg odwiedzajgcym zaangazowac sie i zdoby¢ szerszg wiedze o danym miejscu i jego
kulturze.

- Zapewnienie, aby ruch turystyczny byt zrGwnowazony i korzystny dla miejscowe] spotecznosci
po obu stronach granicy.

Zarzadzanie regionem turystycznym Slgska Cieszyriskiego moze przynie$é wiele korzysci nie
tylko przedsiebiorcom, ale catemu regionowi — jesli ktorys z przedsiebiorcéw bedzie chetny
do wspotpracy, moze skontaktowal sie z menedzerem destynacji, pani Radang Bockova.
Gtéwnym celem jest utworzenie rozwijajacego sie i zrOwnowazonego ruchu turystycznego
w regionie, ktéry przyniesie korzysci wszystkim — zaréwno przedsiebiorcom, odwiedzajacym,
jak i mieszkancom.

Na koniec chcielibysmy podkresli¢ stowa jednej z uczestniczek zogniskowanego wywiadu
grupowego Barbory Rychtdrovej: ,Jestem przekonana, ze jesli bedziemy wspotpracowac i
efektywnie wykorzystywa¢ dostepne zasoby, mozemy przyczynic¢ sie do tego, ze obszar ten
stanie sie jeszcze bardziej atrakcyjny dla zwiedzajgcych z obu krajéw.”

ZOGNISKOWANY WYWIAD GRUPOWY RYNEK PRACY | DZIALALNOSC
GOSPODARCZA
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Pierwsza cze$¢ dyskusji poswiecona byta szczegdtowej analizie wptywu pandemii
na regionalng gospodarke i przedsiebiorstwa w Euroregionie Slask Cieszyrski. Pandemia
Covid-19 postawita przed nami powazne wyzwania, ktdére znaczaco przetozyly sie
na zatrudnienie i dziatalno$¢ gospodarczg. Nieoczekiwany spadek popytu i ograniczenia
mobilnosci przyczynity sie do wzrostu napiecia w Srodowisku biznesowym. Wiele firm musiato
szybko dostosowaé sie do nowych warunkoéw, co doprowadzito do restrukturyzacji i zmian
w strategiach. Firmy zaczety w wiekszym stopniu korzystac z pracy zdalnej i skoncentrowaty
sie na rozwoju sprzedazy i ustug online.

Wyzwania i proponowane rozwigzania

Druga cze$¢ dyskusji dotyczyta gtdwnych wyzwan, jakie pojawity sie w obliczu pandemii oraz
proponowanych rozwigzan na przysztos¢. Wyzwania obejmowaty potrzebe szybkiej cyfryzacji
przedsiebiorstw i instytucji, innowacje w zakresie produktdw i ustug oraz zwiekszenie
odpornosci na przyszte kryzysy. Dyskutowano o tym, ze nowoczesne technologie, takie jak
sztuczna inteligencja, automatyzacja i cyberbezpieczenistwo, beda odgrywac kluczowa role
w odnowie gospodarczej. Kluczem stymulowania nowych pomystéw i rozwoju gospodarki ma
by¢ wieksze wsparcie dla start-updw, innowatordéw i badan naukowych.

Przekraczanie granic podczas pandemii

Trzecia cze$¢ dyskusji koncentrowafa sie na problematyce przekraczania granic w czasie
pandemii, szczegdlnie z punktu widzenia pendleréw, ktérzy pracuja w jednym kraju, a
mieszkajg w innym. Zaistniata sytuacja znacznie utrudnita im codzienne zycie. Dyskusja
dotyczyta koniecznosci skoordynowania dziatan pomiedzy krajami w celu zminimalizowania
komplikacji i zapewnienia ptynnego przekraczania granic. Zaproponowano testowanie i
weryfikacje szczepien jako sposdb na utatwienie poruszania sie przez granice i
zminimalizowanie ryzyka szerzenia sie choroby.

Rola Euroregionu w czasach kryzysu

Kolejna czes¢ poswiecona byta potencjalnej roli Euroregionu w czasach kryzysu.
Zaproponowano utworzenie wyspecjalizowanego centrum informacyjnego, ktore na biezgco
informowatoby o aktualnej sytuacji, srodkach i zrédftach pomocy. Waznym czynnikiem byto
rowniez wsparcie badad w dziedzinie ochrony zdrowia, biotechnologii i zapobiegania
chorobom. Poruszono znaczenie wspotpracy miedzy uniwersytetami, instytucjami
badawczymi i sektorem prywatnym w celu szybkiej i skutecznej reakcji na sytuacje kryzysowe.

Whioski i podsumowujgce spostrzezenia

Dyskusja zakonczyta sie ogdlnym podsumowaniem. Uczestnicy dyskusji uznali, ze pandemia
przyniosta wiele wyzwan, ale takze otworzyta drzwi nowym podejsciom i wspodtpracy.
Ograniczenia zwigzane z przekraczaniem granic przez pendlerow miaty znaczacy wpltyw
na gospodarke regionu. Kluczowym aspektem byto stworzenie skutecznych mechanizmoéw
ptynnego przekraczania granic, wspotpraca miedzy krajami i regionami oraz wykorzystanie
nowoczesnych technologii w celu szybkiego reagowania na przyszte kryzysy.

ZOGNISKOWANY WYWIAD GRUPOWY ADMINISTRACJA PUBLICZNA

Wspétpraca gminy i Euroregion:
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Wspotpraca miedzy czeskimi i polskimi gminami i miastami nalezy miedzy najbardziej istotne
czynniki rozwoju regionalnego i pomaga w zacie$nieniu relacji miedzy sasiadujgcymi krajami.
Jak wynika z dyskusji, wspotpraca ta jest motywowana nie tylko srodkami finansowymi
przeznaczonymi na projekty, ale takze wzajemnym dazeniem do utrzymania trwatych i
dtugoterminowych relacji miedzy gminami.

Jednym z kluczowych czynnikdw wspétpracy jest aktywny udziat pracownikéw zajmujgcych sie
administracjg i zarzadzaniem dziataniami projektowymi. Niektére projekty moga byc¢
powtarzane i czesto pojawia sie pytanie, jak dtugo dana dziatalno$é bedzie wykonywana i
finansowana. Niemniej jednak pozytywnym czynnikiem jest to, ze wspotpraca miedzy
gminami stworzyta sie¢ wzajemnych relacji, zaréwno miedzy samorzadami, jak i z sektorem
non-profit. Relacje te opieraty sie nie tylko na zrédtach finansowych, ale rowniez na wzajemnej
wspotpracy i dgzeniu do osiggniecia wspolnych celdw.

Wspotpraca miedzy gminami przyniosta rowniez roznorodnosé i wzbogacenie kultury i ruchu
turystycznego. Dzieki otwartosci na wspoéfprace z partnerami z drugiej strony granicy pojawity
sie nowe, interesujgce perspektywy dla widzéw, turystéw i mieszkancéw. Przyciaggniecie
czeskich turystéw do Polski okazato sie interesujaca opcja dla rozwoju ruchu turystycznego,
stwarzajgc nowe mozliwosci dla obu regiondéw.

Warto réwniez zauwazyé, ze wspotpraca miedzy gminami nie jest wytacznie uzalezniona
od wsparcia finansowego projektow. Utworzenie silnych zwigzkdw miedzy gminami i
instytucjami pozwala na kontynuowanie wspotpracy nawet po zakonczeniu projektéw. Takie
podejscie dtugoterminowe zapewnia stabilnos¢ i rédwnowage w relacjach miedzy gminami,
niezaleznie od tego, czy jest to wspotpraca miedzy szkotami, stowarzyszeniami czy wtadzami
miejskimi.

Pomimo pewnych wyzwan, takich jak odmienne warunki sktadania wnioskéw o pozwolenia
w Czechach i w Polsce, istnieje przekonanie, ze Euroregion moze odegra¢ wazing role
w propagowaniu jednolitych warunkdéw i wspieraniu interesdw obu stron. Wspoéfpraca miedzy
czeskimi i polskimi gminami oraz miastami jest postrzegana jako srodek pogtebiania relacji,
dzielenia sie dobrymi praktykami i rozwoju regionu.

Ogdlnie mozna stwierdzi¢, ze wspotpraca miedzy czeskimi i polskimi gminami i miastami
przynosi wiele korzysci i mozliwosci rozwoju regionalnego, kultury, ruchu turystycznego oraz
wzajemnej inspiracji. Jakkolwiek finansowanie projektédw odgrywa wazng role, kluczowe jest,
aby wspodtpraca opierata sie na dtugoterminowych relacjach, ktére utrzymuja sie nawet
po zakonczeniu projektow. Euroregion i wsparcie wtadz centralnych moga w istotny sposéb
przyczynic¢ sie do rozwoju i utrzymania takiej wspotpracy.

Wspotpraca dwdch miast w Cieszynie moze wydawac sie prosta ze wzgledu na ich bliskosc,
jednak Euroregion nadat temu gtebsze znaczenie. Chodzito o przeniesienie sprawdzonych
rozwigzan z innych miejsc na nasze granice, a szersza perspektywa bardzo nam pomogta. Wraz
z kryzysem pandemicznym wywotanym przez COVID-19 granice staty sie jeszcze wazniejsze,
ale przystapienie do Schengen utatwito postrzeganie granic jako naturalnej catosci. Niemniej
niektére gminy nadal maja granice geograficzne, a Euroregion umozliwit rozwdj wspotpracy
na znacznie wiekszg skale, niz miatoby to miejsce w innym przypadku. Bez Euroregionu wiele
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gmin i miast mogtoby nie mie¢ tak dobrze rozwinietej wspotpracy, szczegdlnie w czasie kryzysu
pandemicznego.

Wptyw pandemii na funkcjonowanie gminy

Pandemia Covid-19 miata istotny wptyw na sposéb dziatania gmin i ogdlng wspdtprace
transgraniczng. Sytuacja pandemiczna podzielita spoteczenstwo, w tym widoczne granice,
wptywajac na wspoétprace we wszystkich dziedzinach. Wyzwania zwigzane z pandemig nie byty
planowane, a wiele gmin musiato poradzi¢ sobie z kryzysem bez wczesniejszego
doswiadczenia. Komunikacja stata sie kluczem do rozwigzania sytuacji, zaréwno w gminach,
jak i na wyzszych szczeblach wtadzy.

Marszatek (Hejtman) i przedstawiciele wtadz publicznych odegrali wazng role podczas
komunikacji w sytuacji kryzysowej i przekazywaniu informacji. Spotkania kryzysowe
odbywajgce sie kazidy poniedziatek byty niezbedne do dzielenia sie wiadomos$ciami i
dyrektywami. Komunikacja ta pomogta zapewnic spdjne procedury i koordynacje, reagujac
elastycznie na kryzys.

Pandemia ujawnifta réwniez znaczenie technologii i komunikacji online. Dzieki wykorzystaniu
narzedzi technologicznych spotkania i wspotpraca mogty by¢ kontynuowane nawet w czasach
ograniczonego ruchu. Kryzys przyczynit sie zatem do innowacji w sposobach komunikacji i
wspotpracy.

Zaakcentowano rdéwniez potrzebe dfugoterminowej perspektywy i wspdtpracy. Kryzys
pokazat, ze niektdre ograniczenia moga by¢ niezbedne dla wyzszego dobra i ze wazna jest
wspotpraca w celu zapobiegania przysztym kryzysom.

Z drugiej strony, kryzys ujawnit rowniez pewne niedociggniecia we wspofpracy,
w szczegolnosci w zakresie wspotpracy transgranicznej w dziedzinie opieki zdrowotnej.
Trudnosci zwigzane z odlegtoscig i barierami jezykowymi mogg utrudnia¢ skuteczng
wspotprace w sytuacjach kryzysowych.

Wazng kwestig jest wyciggniecie wnioskéw z tych doswiadczen i kontynuowanie dziatan.
Niezbedne jest zaangazowanie wszystkich szczebli spoteczeristwa, w tym politykdw, instytucji
publicznych i obywateli, w proces gotowosci na wypadek sytuacji kryzysowych. Wspodtpraca
transgraniczna jest kluczem do skutecznego reagowania na kryzysy i utrzymanie stabilnosci
w regionie.

Ogdlnie mozna powiedzieé, ze pandemia Covid-19 podkreslita jak wazna jest komunikacja,
wspotpraca i dtugoterminowe perspektywy w kontekscie gmin oraz wspodfpracy
transgranicznej. Z kryzysem wigzg sie wyzwania, ale réwniez okazje do ulepszen i innowacji.



