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Vazeni pratelé a partneri 0bchodné padnikatelske fakulty
vV Karvine

Je to strasné, jak ¢as leti. Zda se to jako vcera, kdy jsme rozesilali jarni ¢islo naseho
newslettru ¢. 6. Invence - Inovace - Vykonnost a jiz tu mame sedmé ¢islo. To, Ze jsme
prozili léto 2016 s dobou dovolenych, neznamend, Ze by se na Obchodné podnika-
telské fakulté v Karviné Slezské univerzity v Opavé nic nedélo. Vé#{m, Ze Vés o tom
presvédcime v tomto ¢isle.

I kdyZ jsme jako klicovou aktivitu smétujici k provazani studentskych ¢innosti
s praxi - ¢innost centra Business Gate zahdjili jiz v bfeznu, i ptes léto jsme ¢innosti
Business Gate déle rozsifovali. O tom svéd¢i prispévek naseho absolventa inZenyra
Simka, ktery tspésny koncept Academy posouvé ke stiedoskoldkim. Chtéli by-
chom Vi&s na ¢innosti Business Gate obecné upozornit, protoze i pro malé a stred-
ni podnikatele nabizi prilezitost, jak prakticky zadarmo ziskat mozkové kapacity
mladych lidi, vedenych zkuSenymi pedagogy a konzultanty pro feSeni firemnich
problému.

Jednim z novych rysy, které mohou podnikatele strasit, je §ifeni informaci o kvalité
sluzeb pomoci socidlnich siti. Na3 dr. Klepek, ktery se stdva prikopnikem analyz
v této oblasti, Vis v tomto ¢isle stru¢né sezndmi s podstatou a vlivem socidlnich
siti na obchodni ¢innost. Pokud byste uvazovali o novych strategiich nebo alespor
o analyzach dopadi socidlnich siti na V4§ podnikovy marke-
ting, rddi VAm pomuzeme nasimi znalostmi a zkuSenost-
mi.

A do tretice vSeho dobrého pro podnikatele. Dr. Majero-
vé v tomto é&isle pokratuje v miniseridlu o inovacich
v podnikové praxi.

Pres léto externi spolupracovnici pokracovali
s odbornou podporou v oblasti verejné spra-
vy. Jednim z dulezitych ukolq, které nyni plni
odborni pracovnici obci s rozsifenou puisob-
nosti, jsou Mistni akéni plany rozvoje
vzdélavani. O vyznamu téchto plant a da-
lezitosti analyz s nimi spojenych pojedna-
vaji prispévky ing. Kantorové z Magistra-

tu mésta Karvind a dr. HeleSice, garanta
téchto analyz za Obchodné podnikatel-
skou fakultu.




Prispévek dr. Dolédka je vénovan struénému vysvétleni konceptu stihlého pod-
niku. Nejedna se o pouhou teorii. Autor prispévku zpracoval pomérné rozsihlou
analyzu malych a stfednich podnikd z pohledu nejriznéjsich moznych dspor, které
pouzitim konceptu §tihlého podniku mohou vzniknout. V ptipadé hlubsiho zdjmu
jsme Vam radi k dispozici s dal$im vysvétlenim.

A na z&vér jesté néco k ivaze pro podnikatele, kteri uvazuji o spolupraci s polsky-
mi partnery. Této tématice se vénuje prispévek dr. Karin Gajdové.

Aby toho nebylo madlo, jsme zménili vzhled Newslettru. Vérime, Ze Vas novy kabat
Newslettru zaujme a i po tomto ¢isle ndm zachovate svou prizer.

S tctou

Ing. Dominik Vymeétal, DrSc.
vedouci Institutu interdisciplindrniho vyzkumu SU OPF

Bu,sn(]e_ss Gate ,Academz [pokraéme pres
prazaniny v jiném formatu

BUSINESS
Posledni letni semestr na OPF sklizel koncept Business Gate
Academy chvdlu, jak ze strany firem, tak ze strany studentt, GATE
ktef{ si jim prosli. Originalni p¥istup k propojeni teorie s pra- ACADEMY
xi je prvni svého druhu v republice a skyta v sobé stdle naris-
tajici potencial. Realizaéni tym stojici za BG Academy se jej snazi neustéle posouvat
smérem vylepSovani naborovych aktivit, prace v tymech, komunikace se zadavateli
nebo treba motivaci studentt.

Hlavni cil Business Gate je podpora podnikavosti a to predevsim
u mladych lidi. Vidime, Ze ackoli na prvni pohled BG Academy
pfimo nepodporuje studenty v rozjezdu vlastniho podnikéni,
neptimd osvéta a motivace je zna¢nd. Nejsme zastdnci tvrdého
podporovani podnikani, naopak zastdvdme pristup pfirozenosti,
kdy si mladi studenti zkusi re$it podnikatelské problémy a se-
znami se se svétem podnikdni a poté se sami rozhodnou, zda se
touto cestou chtéji vydat.




Rekli jsme si, Ze zkusenosti a zazitek, ktery jsme prinesli vysokoskolskym studen-

tim, by bylo dobré prenést i na stredoskoldky. A tak vznikl Business Gate Solu-

tions, ktery tuspésny koncept Academy posouva ke stfedoskolaktim. Diky grantu
Nadace OKD a za podpory mésta Karviné jsme nabidli
zacinajicim podnikatelim a podnikatelskym projektim
pomoc pri reSeni problémdu, jenZ na své cesté zazivaji. Vy-
znamnd Cast grantu sméruje na workshopy se Spickovymi
konzultanty, ktefi v Business Gate pomdahaji studentim

b O O k zkvalitnit vystupy projektt. U¢it se od nejlepsich v oboru je
pro studenty k nezaplaceni a v kombinaci s nizkou ¢aso-
vou narocnosti jim tyto prazdniny mohou vyrazné pomoci
k zisku vysnéného zaméstnani.

Jednim ze zadavatel? je napriklad spole¢nost Gumbooks s.r.o., kterd nabizi fir-
mam, méstam ¢i akcim odliSnym zpusob prezentace. Jejich produkt je reklamni
nosi¢, ktery spojuje uzitetnost, podporu prodeje a propagaci. Tato firma, kterd ma
za sebou prvni velké zakazky pro spole¢nosti jako je Ford ¢i CEZ se snazi usta-
lit svoji pozici a vypracovat koncepci, jak svij produkt prezentovat online. Skupi-
na studentt v ramci projektu Solutions pfipravuje v prvni fazi texty na web spolu
s tpravou designu webovych stréanek a online nabidku pro zédkazniky a v druhé f4zi
se zaméri na zpusoby akvizice zakazniki prostfednictvim modernich marketingo-
vych metod.

Z nejvétsi dalky do Business Gate prijizdi Adam Vavra z Obchodni akademie Cesky
Tésin, ktery s ostatnimi ¢leny tymu zpracovava pripravu organizace a marketing
Kvalifikace smiSenych druzstev na Mistrovstvi Evropy 2017 v Badminto-
nu, ktera probéhne v listopadu v Karviné. V tymech ve kterych se potkavaji stfedo-
gkoléci a vysokoskoldci vznikaji neformélni vazby, které mohou studenty motivovat
k dalsimu osobnimu rozvoji v komunité podobné smyslejicich mladych lidi.

Dalsi zadédni je svym zpusobem premiérou pro Business Gate, protoze se jednd
o spoluprici s neziskovou organizaci, nadaénim fondem Hrajeme si. Ukolem stu-
dentského tymu je vytvorit redlny produkt, jez mé zdklady v hlavni myslence na-
dac¢niho fondu - hranim si poméhat. Na tomto principu se vytvori team buildingo-
va aktivita spoletného malovani obrazu. Ta bude nabizena firmam a vynos ptjde
na dobro¢inné ucely. Je to tedy tiplné novy zpusob pusobeni neziskové organizace,
kdy organizace nestoji pouze s natazenou dlani, ale partnerm nabizi sluzbu, kte-
ra zaroven pomuze dobré véci. Dale studenti pripravi marketingovou komunikaci
kolem tohoto produktu a zpracuji nové webové stranky. Prace jako na kostele, ale
i tohle k ochutnani zazitku z podnikdni patti. Bez préce se ispéch nedostavi a to je
dulezité poselstvi mladym generacim.

Ing. Dalibor Simek
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Socialni sité v podnikani

Vyvoj informaénich technologii v 21. sto-
leti dramaticky ovliviiuje zptsoby, jaky-
mi spolu lidé komunikuji. Podle kazdo-
ro¢ni studie We Are Social z ledna 2016
je na svété 3,4 miliardy lidi pripojeno
k internetu, coZ tvori témér 46 % popu-
lace planety Zemé. Z toho je 2,3 miliar-
dy aktivnich uzivateld socidlnich médii
a 1,9 miliard uzivateld pfistupuje na so-
cidlni média prosttednictvim mobilniho
telefonu. V meziroénim srovnani uziva-
teltl internetu a socidlnich médii ptibylo
shodné 10%. U aktivnich uZivatelt soci-
dlnich médii na mobilnich zarizenich je
tempo rastu vyssi, a sice 17%. V Evropé se
jednd o 616 miliont lidi pripojenych k in-
ternetu, coZ je 73% Evropské populace.
393 (47 %) miliond je aktivnich na social-
nich médiich a 305 miliont (36 %) k tomu
pouzivd mimo jiné mobilni zafizeni.
Rist je v Evropé pochopitelné pomalejsi
a oproti roku 2015 pfipojenych ptibyla
4%, uzivatelt socidlnich médii 3% a mo-
bilnich uzivatelt 6%. Stejna studie také
uvadi poclet uzivatelu jednotlivych soci-
alnich siti, kde vede Facebook s 1,59 mi-
liardou, daleko v zdvésu je ¢inskad Qzone
s 653 miliony a Tumblr s 555 miliony ak-
tivnich uzivateld.

Vybrané souhlasné vyroky uZzivateld socidini sité Facebook

Libi se mi, kdyz jsou znacky v

82%
79%

komunikace se znackami.

komunikaci na Facebooku aktivni.

Libi se mi moznost oboustranné

To, Ze se nové uzitetné technologie
$ii po celém svété neni prili§ Sokujici
a z historie tyto ptipady dobfe zndme.
Co je oviem minimdalné k zamysleni je
rychlost, se kterou se internet a socidlni
sité dostavaji i do téch nejvzdalenéjsich
koutt svéta. Studie Citi GPS pfipominag,
ze Facebooku trvalo pouze 3 a pil roku
dosdhnout 50 miliontt uZivatelt. Soci-
alni sit Instagram za prvni ¢tyfi roky
existence dosdhla 300 miliont a chato-
vaci aplikace WhatsApp méla za $est let
od svého spusténi 700 miliont uzivate-
la. Logickym vyudsténim tohoto vyvoje
je fakt, Ze se ucet na socidlni siti stdva
novou emailovou adresou a telefonnim
¢islem zdroven. Ddle pro inzerenty na-
bizi velké mnozstvi informaci o chovani
konkrétnich cilovych skupindch i jed-
notlivcich uzivatelich. Je tedy zcela jas-
né, ze ignorovat medidlni prostor, ktery
se neustdle plni novymi uZivateli, ktef
meéni své navyky v oblasti ziskdvani in-
formaci je strategicky velmi nebezpeéné
rozhodnuti.

Socidlni sité maji jako medidlni kanal
oproti tém tradi¢nim, jako je e-mail, tele-
vize ¢i billboard jednu zdsadni odli§nost.
Primdrnim divodem vyuzivani
socidlni sité je interakce s préte-
li, rodinou a zndmymi. V tomto
prostfedi se tak komunikace
pro firmy déli na dvé zakladni
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72%
68%
62%
54%
50%

Casto si prohlizim komentére

vZivatell pod piispévky znacek.

Pfi komunikaci na socidlni siti ocekdvém
od znacky okamzitou reakci.

Casto pred koupi produktu navitévuji
profil znacky abych si prosel recenze.

Bavi mé pozndvat lidi, ktefi jsou také
fanousky mé oblibené znacky.

Jsem rad, ze mi prdtelé védi, které
znacky sleduiji.

schémata, kterd se pti kvalitnim
uchopeni kampani vzdjemné
prolinaji. Prvni schéma je in-
zerce tradiénim formdatem PPC
(pay-per-click), kdy firma plati
socidlni siti za proklik uzivate-
le na jeji inzerovany obsah (link
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Graf angazovanosti fanouskd smérem ke znaékdm na
socidlni siti Facebook dle kategorii produktu.

na webovou stranku, profil na socidlni
siti ¢i odkaz na e-shop). Zde plati jasna
a tvrdd hra rentability investice (ROI)
a systém cild je postaveny predev§im
na meéreni vykonu kampani. Druhym
schématem je tvorba komunity vérnych
fanousky, pro které prubézné ptipra-
vujete zajimavy obsah tykajici se déni
ve firmé od uvedeni nového produktu
po novy technologicky postup vyroby.
Pokud vyuZijete druhé schéma, odkry-
véte pred zdkazniky své karty. Ukazujete
mu, kdo jste, jaky problém a s jakou vasni
pro néj chcete vytesit a ¢im jste pro néj
v tomto reseni vyjimecni. Za¢indte napl-
fovat podstatu socidlni sité a tou je inte-
rakce a dialog, nikoliv monolog.

Oboustrannost komunikace v tomto
prostredi je velkym strasdkem mnoha
firem. SlySet co si o nds zdkaznici mysli
sice ob¢as neni prijemné, ale je to vzdy
zcela nutné pro strategicky rozvoj fir-
my. Ptite se proc¢? Jediné socidlni sité
mohou poskytovat okamzitou zpétnou

Ing. Martin Klepek, Ph.D.

Zdroje:

We are social [online] [vid. 12. brezna 2016]. Dostupné z http://
www.slideshare.net/wearesocialsg/digital-in-2016

Citi GPS: Technology at work [online] [vid. 2. bfezna 2016].
Dostupné z htt/gg/wwvv. oxfordmartin.ox.ac.uk/downloads/re-

ports/Citi G Technology — Work.pdf

vazbu a prostor pro dialog. Tim dochézi
ke v¢asné eliminaci problémovych situ-
aci, které mohou nastat. Zakaznici sami
upozorni na slabd mista v systému a vel-
mi radi to udélaji prostrednictvim soci-
alni sité, na které travi stdle vétsi ¢ast
svého ¢asu. A pokud stéle nevidite pfinos
pro vas hospodérsky vysledek, tak vérte,
ze pres 60% Ceskych uzivatelt socidlni
sité Facebook pred koupi produktu na-
vitévuje profil znatky, aby si prosli re-
cenze ostatnich uzivateld.

Soutasnd situace se uz nikdy nevréti
k pivodnimu schématu, ve kterém vasi
zdkaznici na internetu pouze konzumo-
vali informace, které jste jim predklada-
li. Socidlni média umoztiuji interaktivitu
a tvorbu obsahu ze strany samotnych
uzivateld. Firmy, které je efektivné za-
¢leni do svého komunikaéniho mixu,
budou v budoucnu posky-
tovat vyrobky a sluzby
skutetné uspokojujici po-
tfeby své cilové skupiny.
Proto budujte komunitu,
kterd nastavi vasemu
podnikéni zrcadlo. Zr-
cadlo, které ukaze véas

na mozné problémy

a muze byt zdsad-
nim  katalyza-
torem rozvoje
inovaci a zmén
ve firmé.




Novy obal 8 novy Sef =inovace?

V minulém dile naseho miniseridlu o inovacich jsme rozebirali typy inovaci z tech-
nologického hlediska. Dne$ni pohled na né bude zaméren na rozliSovani typt ino-
vaci dle predmétu (dle privodce problematikou inovaci zvaného Oslo Manual 10).
Kromé inovaci produktovych a procesnich, které pat#i taktéz do posledné jmenova-
né skupiny (a které dokladaji, Ze typologie inovaci také neni véci jednoduchou), zde
radime inovace marketingové a organizac¢ni, které maji ve svété inovaci také své
neoddiskutovatelné misto. Pokusim se tedy odpovédét na otazku, kterou jsem polo-
zila v ivodu - muzeme nového $éfa nebo novy obal vyrobku povaZovat za inovaci?

Marketingové inovace predstavuje zavedeni nové marketingové metody,
ktera je vyznamnou zménou v designu produktu nebo baleni, v umisténi produktu,
podpore produktu ¢i ocenéni. DuleZity je doprovodny efekt - lepsi uspokojovani po-
treb zakaznikd, nové trhy ¢i zvyseni prodeju pri novém umisténi produktu na trh.
Tento typ inovace neni jen pouhd zména obalu ¢i nova reklama, podnik musi zavést
novou marketingovou metodu, ktera jim nebyla dfive pouzivdna. Podnik ji nemusi
vyvinout sdm, ale musi ji zahrnout do nového marketingového konceptu nebo stra-
tegie.

Co se tyce designu produktu, zde v pripadé inovaci dochdzi ke zméndm v podobé
a vzhledu produktu, které ale neméni jeho funkéni nebo uzivatelské vlastnosti.
Na zakladé toho, co bylo uvedeno v predchozim odstavci, 1ze zde prifadit také zmény
v baleni produkta, jakymi jsou potraviny, ndpoje a praci prostredky, s podminkou,
ze toto baleni predstavuje hlavni determinantu vzhledu produktu (napf. vyrazna
zména designu nabytku zvysujici jeho pritazlivost, nebo novy obal télového krému
s osobitym vzhledem, s cilem zapusobit na novy trzni segment).

Za inovace nelze povazovat zavedeni novych logistickych metod, jako je doprava,
skladovéani a presun produktd, sezénni, pravidelné a rutinni zmény v marketingo-
vych ndastrojich se obecné nepovazuji za marketingové inovace.

Organizaéni inovace se tyka zavedeni nové organizaéni metody v podniko-
vych obchodnich praktikéch, organizaci pracovniho mista nebo externich vztazich.
Chceme-li uplatnit tento typ inovace, musime implementovat zcela nové organizac-
ni metody do podnikovych praktik, organizace pracovniho mista nebo externich
vztahu, které jsou vysledkem strategického rozhodnuti prijatého managementem.
Za inovaci tak muZeme povazovat zavadéni novych postupt vedoucich ke zlepseni
uleni a sdileni znalosti uvnitf podniku, implementaci novych metod pro rozdéle-
ni odpovédnosti a prijimani rozhodnuti mezi zaméstnance, nebo rozdéleni prace
uvnitf a mezi podnikovymi aktivitami (a organiza¢nimi jednotkami). Co se tyce ex-
ternich vztahd, zde se za inovace povazuje vytvoreni novych typu spoluprace s do-
davateli, jako napriklad outsourcing nebo subkontraktovani obchodnich ¢innosti.
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Vyse uvedené zmény zalozené na pouzivanych
organizaénich metoddch, stejné jako slouceni
nebo ziskédni jinych podnikd, & formulace mana-
zerskych strategif jako takovych nejsou organizac-

nimi inovacemi.

Zdroje:

Dr. Ing. Ingrid Majerova

OECD, 2005. 3rd ed. OSLO MANUAL. Guidelines

for collectin
fiz: OECD

and interpreting innovation data. Pa-
ublishing. ISBN 978-92-64-01308-3.

Mistni akEni plany rozvoje vzdelavani v Uzemnich ORP

Mistni akéni plany vzdéldvani (dédle jen
MAP), predstavuji vznikajici strategické
dokumenty, jez jsou prioritné zamére-
ny na rozvoj kvalitniho a inkluzivniho
vzdélavani déti a zakd do 15 let. Zahrnuji
oblasti v¢asné péce, predskolniho a zi-
kladniho vzdéldvani, zdjmového a ne-
formélniho vzdéldvani. Tomuto zamé-
feni odpovidd dzemi realizace, kterym
je obec s rozsifenou pusobnosti, i vybér
partneru pro realizaci MAP a zaméreni
sbéru dat.

Mistni akéni pldny vznikaji jako vystupy
projektd v ramci Opera¢niho programu
Vyzkum, vyvoj a vzdélavani v ramci celé
Ceské republiky. Vyznam tohoto projek-
tu je ddn odlisnym nastavenim progra-
mového obdobi Evropské unie pro roky
2014 aZ 2020, ve kterém bude velkd &ast
podpory v regiondlnim $kolstvi vdzdna
na sbér a vyhodnocovédni potieb, které
budou soudasti akénich plant rozvoje
vzdélavani prisludnych subjekti (napi.

gkol). Vystupy akénich pldnd rozvoje
vzdélavani maji déle slouZit pro koordi-
naci a zacileni vyzev vyhlagovanych ze
strany Ministerstva $kolstvi, mlddeZe
a télovychovy (OP VVV) a Ministerstva
pro mistni rozvoj CR (IROP).

Vzhledem k témto skutetnostem také
Statutdrni mésto Karving ke dni 1. 1. 2016
zahgjilo realizaci projektu s ndzvem
»Mistni akéni plan rozvoje vzdélavi-
ni v ORP Karvina“. Uzemi ORP Karvina
zahrnuje mésto Karvind, obec Petrovice
u Karviné, obec Détmarovice a obec Sto-
navu, pri¢emz do projektu jsou zapoje-
ny vSechny matetské a zakladni $koly
v tomto izemi bez ohledu na zfizovatele.
Cilem projektu je stanovit priority nutné
k dosaZeni cila vzdélavaci politiky v tize-
mi ORP Karvind. Planovat spole¢né nebo
sdilené aktivity v izemi (napt. worksho-
py, seminéte, tematickd setkdvani gkol),
které prispéji k naplnéni dlouhodobych
zadmeérd vzdélavani a rozvoje vzdélava-



ci soustavy a zlepsi kvalitu vzdélavani
ve Skolach. V rdmci vytvoreného part-
nerstvi se budou spole¢né hledat feseni
mistné specifickych problému a potieb
vzdélavani.

Akéni plany rozvoje vzdélavani v ORP
potfebuji pro své spravné nastaveni po-
meérné rozsahlé analyzy v tvodni ¢ésti.
Analytickd c¢dst by méla v maximdlni
mozné mife vychdzet z existujicich dat
pro uzemi, pricemz cilem neni tvorba
komplexni analyzy tdzemi, ale interpre-
tace stavajicich znamych dat a nalezeni
shody na klicovych (prioritnich) ob-
lastech ve vzdélavani pro dané dzemi.
Vystupem analytické ¢asti je pak vyme-
zeni doporucenych, prutezovych a voli-
telnych opatreni MAP. Déle pak popis po-
tfeb investic v ndvaznosti na analyticka
zji§téni a SWOT-3 analyza pro kazdou ze
zvolenych opatfeni.

V rdmci MAP pro ORP Karvind byla re-
alizovdna pomérné obsdhla situaéni
analyza tzemi ve vazbé na vzdéldvaci
systém se zaméfenim na analyzu demo-
grafie, ekonomické trovné, trhu préce
a pfi{jmu. Dale pak syntéza existujicich
platnych strategi{ v izemi ORP Karvi-
nd a planu s vazbou na predskolni a z4-
kladni vzdélavani, tj. $kolské koncepce,
schvilené strategie dobrovolnych svazku
obci, strategie CLLD, ITI, IPRU, socidlni-
ho zat¢lenovani, rozvoje svazkovych §kol
a dal$i strategické dokumenty, které jiz

EVROPSKA UNIE
Evropsiod struliuriini p imveesttni fondy
Opradni program: Wdosm, veo] & vodilivani

v Uzemi existuji. Strategie na drovni ce-
lostétni a krajské, jako jsou Dlouhodoby
zdmér vzdéldvani a rozvoje vzdéldvaci
soustavy kraje a CR, Strategie vzdélavani
2020, Akéni plan inkluzivniho vzdélava-
ni na obdobi 2016 - 2018 a existujici data
CSU, €SI, MSMT, gkolnich pldna. Reali-
za¢ni tym projektu analytickou ¢4st pak
doplnil o interpretaci dat z celostdtniho
dotaznikového Setfeni realizovaného
MSMT na trovni matefskych a ziklad-
nich kol a také o vystupy z vlastnich
pruzkumu.

Na zidkladé zji§téného byla stanovena
struktura opatfeni a priorit, kterymi
jsou predskolni vzdéldvani a péce, infor-
maéni, étenatskd a cizojazyéna gramot-
nost, matematickd a finanéni gramot-
nost, inkluzivni vzdéldvani v¢é. podpory
talentu a naddni, rozvoj podnikavosti
a kariérové poradenstvi, polytechnic-
ké vzdélaviani a digitalizace, ob¢anské
a socidlni{ kompetence. Od zafi 2016 se
témto tématim budou vénovat odborné
pracovni skupiny, jejichz ukolem bude
nastavit redlné cile a definovat opatfent,
jak je naplnit.

Findlni vystup v podobé strategického
mistniho akéniho planu bude dokonéen
v prosinci 2017, pfi¢em? i poté bude pro-
bihat jeho aktualizace dle vyvoje a zaro-
ven bude snahou napliiovat stanovené
cile a realizovat konkrétni opatfeni.

Ing. Petra Kantorova

Kn




Analyza — predpoklad Uspéchu mistnich ak&nich pland

Mistni akéni plany si kladou nékolik cilt. Mezi né zejména patti, systémové zlep-
Seni kvality skol, dostupnost kvalitniho vzdélavani kazdého ditéte, zavedeni priorit
vzdélavaci politiky do praxe skol, zlepSeni spoluprace v izemi, zavedeni metodiky
akéniho planovani na trovni $koly a tizemi. Naplnéni téchto cili neni mozné bez
dukladné analyzy mistnich podminek vzdélavani a soucasné transferu a imple-
mentace zameért ve vzdéldvaci politice vyssich tizemné spravnich celkd, regiont
soudrznosti ¢i jinych nadregiondlnich uskupeni, statu potazmo Evropské unie. Tak
vznikaji , Integrované strategie uzemi®

Mistni situaéni analyza vychdazi z fyzicko-geografické charakteristiky vymezeného
uzemi. Obsahuje idaje o morfologii tizemi, klimatu a vodstvu, antropogennich for-
mdch reliéfu a jeho obecné ekonomicko-geografickych charakteristikdch. Vénuje se
¢aste¢né administrativnimu ¢lenéni a z nich vyplyvajicich vazeb a vénuje se také
¢lenénim ploch a jejich tcelu vyuziti.

Zdkladem situa¢ni analyzy pak jsou stavy a trendy vyvoje demografickych ukaza-
teld, jez maji primou souvislost s vyvojem populace daného tzemi. Jsou zde posu-
zovany udaje o prirozeném prirustku (ibytku) obyvatel, jeho migraéniho chova-
ni atd. Celkovy populaéni vyvoj je pak ddvan do kontextu se vzdélavaci politikou
ztizovatelt a aktudlnimu stavu vzdélavacich instituci pro predskolni a zdkladni
vzdélavani. Podrobné je analyzovdna vékova struktura obyvatel, genderové slozeni
a porodnost. Tyto udaje slouzi pfedev§im k projekci vyvoje poétu obyvatel s intenci
na détskou slozku. Jednotlivé iidaje jsou srovndvany s trendy regionalnich partnert
(jiné ORP SMK, SMK a CR).

Nedilnou souéésti situaéni analyzy pak jsou idaje o ekonomické drovni izemi. Po-
suzovany jsou udaje o ekonomické aktivité obyvatel, dojizdéni za praci, obvyklych
mzdéch. Pozornost je vénovana predev$im situaci na trhu prace kde poéty neza-
méstnanych, poéty volnych pracovnich mist a podnikavosti obyvatel maji pfimou
vazbu na efektivitu vzdélavani a celoZivotniho uéeni.

Zakladnimi zdroji dat situa¢ni analyzy jsou data Ceského statistického titadu, pu-
blikované analyzy vychdzejici ze ,,S¢itani lidu, byt a domdacnosti® studii sidelni
struktury, zprav ufadu prace a Ceské spravy socidlniho zabezpeéeni. Vyuzity jsou
i dalsi aktudlni odborné studie o daném tzemi.

Syntetizujici ¢ast platnych strategii ve vazbé na predskolni a zdkladni vzdéldvani
vychézi z aktudlni ,Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky“ tento vice neZ
soti strankovy dokument shrnuje vizi smérovani ¢eského $kolstvi do roku 2020.
Na tento dokument, ktery definuje za hlavni priority, sniZovani nerovnosti ve vzdé-
lavéni (tzv. inkluzi a integraci), podpora kvalitni vyuky a uéitele jako jeji kli¢ovy




predpoklad a odpovédné a efektivné ridit vzdélavaci systém. Strategie vzdélavaci
politika CR do roku 2020 je podrobnéji rozpracovana do tak zvaného ,,Akéniho pla-
nu inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2016 - 2018

Tyto dva zakladni strategické dokumenty statnich organi jsou déle regionalné roz-
pracovavany do podoby: ,Dlouhodoby zdmeér vzdéldvani a rozvoje vzdélavaci sou-
stavy Moravskoslezského kraje®, , Strategie dobrovolnych svazki obei” tak zvanych
Mistnich Akénich Skupin (MAS), Strategii komunitné vedeného mistniho rozvoje
tzv. CLLD" ¢i ,,Strategii ITI“ coZ jsou strategie metropolitnich oblasti a aglomeraci.
V nasem pripadé se jedna o ,Integrovanou teritoridlni investici Ostravské aglome-
race.

Nedilnou soucasti syntetické ¢asti pak jsou dokumenty mistniho charakteru, jako
jsou ,Lokdlni strategie rozvoje vzdélavani®, ,VIZE 2040" a dal$i dokumenty obdob-
ného charakteru a samozi'ejmé véetné sumarizace mistné pfislugnych Skolnich
vzdélavacich plant a dat z vyroénich zprav jednotlivych skol.

Toto vSe vyzaduje jednak odbornou analyzu dat ale také peclivou snahu o komple-
taci relevantnich strategickych dokumentt a samozrejmé znaény objem ¢asu na je-
jich prostudovani.

Institut interdisciplindrniho vyzkumu Obchodné podnikatelské fakulty v Karviné
Slezské univerzity v Opavé tyto analyzy provadi pro fadu obci s rozsifenou piisob-
nosti. Vyuziva pti tom zku$enych pedagogti - odborniku fakulty.

PaedDr. Jiti HeleSic, Ph.D.

VXHW kongeptu Stihléhp podniku i pro malé a stredni
podniky v ramci inovacni stratesie

V ramci udrzeni nebo ziskdni konku-
renceschopnosti vyuzivd management
podnikd rtzné inovaéni strategie. Mezi
nejvice pouzivané inovacni strategie pa-
tf{ inovace procesni nebo produktového
charakteru. Tento kratky prispévek je za-

pro ziskdni dlouhodobé stabilni pozice
firmy. Cilem procesnich inovaci je opti-
malizace vSech vyznamnych podniko-
vych procest s cilem zvysit diléi i celko-
vou efektivitu.

méren na koncept §tihlého podniku, kte-
ry spada do kategorie procesnich inova-
ci, které obvykle neprinaseji okamzitou
konkurenéni vyhodu, ale jsou zdkladem

Koncept $tihlého podniku je rozpraco-
van v oblastech, jako je vyroba, logisti-
ka, administrativa nebo vyvoj. Koncept
stihlého podniku je vhodny i pro malé




a stfedni podniky, které na rozdil od vel-
kych podniki ve vétsiné pripadd nevyu-
ziji koncept v plném rozsahu, ale pouze
v jednotlivych strategickych dil¢ich ob-
lastech.

Zakladni filozofie konceptu §tihlého pod-
niku je zaloZzena predevsim na eliminaci
plytvani v jednotlivych procesech i na-
pri¢ procesy. Cilem je rozpoznat vSechny
¢innosti, které neptinadseji hodnotu pro
podnik nebo zdkaznika od prvotni faze
zahdjeni komunikace se zdkaznikem
pres sestaveni objednévky, prijeti objed-
ndvky az po findlni fdzi doddni produktu
na misto uréeni. Cilovym stavem je opti-
malizovat vSechny hmotné i informa¢ni
toky v podniku.

Problematika konceptu §tihlého podni-
ku je zahrnuta do interdisciplindrniho
oboru priumyslové inZenyrstvi, ktery
se zabyvad projektovanim, zavddénim
a zlep$ovdnim integrovanych systému
lidi, stroju, materidla a energii s cilem
dosdhnout co nejvys§si produktivity. Obor
prumyslové inZenyrstvi se v poslednich
letech zaéind objevovat i ve studijnich
programech Ceskych univerzit zamére-
nych na vyuku v oblasti managementu
nebo ekonomiky. I to je jeden z divodu
pro¢ ma koncept $tihlého podniku vel-

Pouzité zdroje:

ky potencial uplatnéni také ve stfednich
a pfipadné malych podnicich.

Z hlediska ptinost konceptu $tihlého
podniku se nyni zaméfme na nejvice fre-
kventované oblasti, kterymi je §tihlé vy-
roba a $tihla logistika. Pfinosy koncep-
tu §tihlé vyroby jsou uvddény zejména
nasleduyjici: redukce velikosti vyrobnich
dévek, aktivni komunikace se zakazniky,
zvy$eni aktivity v oblasti nizkonaklado-
vych materiala a sluzeb, analyza ndkupu
z pohledu zdkaznickych potieb, zahajeni
vyroby ¢i montdZe pouze v pripadé, ze
jsou dostupné vegkeré dily a materidly,
zajisténi pripravenosti strojli a zarizeni
na vyrobu ve spravném okamziku a také
naptiklad kapacitni pldnovéni spotfeby
rezijni prace. P¥inosy konceptu $tihlé vy-
roby jsou uvddény zejména nasledujici:
standardizované procesy, ptehlednost,
vizualizace, 5S, redukce Cast neptida-
vajicich hodnotu, zvySeni produktivity
logistickych pracovnika, redukce nékla-
dy, pfehlednost v datech, presnéjsi a spo-
lehlivéj$i informace, zvySeni pruznosti
a konkurenceschopnosti firmy a redukce
nadkladd v oblasti manipulace i sklado-
vani (plochy, obsluzné prostredky, pocty
pracovniku atd.).

Pokud Vas tento koncept zaujal, radi po-
skytneme podrobnéjsi vysvétleni.

Ing. Radim Dolék, Ph.D.
Katedra informatiky a matematiky
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Preshranitni spoluprace podnik( v esko-polském pohranici

Mezi Ceskou a Polskou republikou existuji silné spole¢enské a hospodérské vazby,
jeZz maji dlouhou tradici. Vyznamnym predpokladem hospoddrského rustu po obou
strandch hranice je podpora vytvareni vhodného prostfedi pro vznik a rozvoj ma-
lého a stredniho podnikani, které tvori dulezity sektor trzni ekonomiky obou zemi
(v CR z hlediska podilu na celkovém poétu podniki to je 99,9% v roce 2013). Rozvoj
preshranié¢ni kooperace patfi mezi jednu z priorit Evropské unie. Hlavnim cilem
spolupréce je zajisténi vyvazeného a udrzitelného rozvoje evropskych prihranic-
nich oblasti, sniZen{ negativnich dopadt hranic jako spréavnich, pravnich a fyzic-
kych prekazek, reSeni spole¢nych problému a vyuzivani nevyuZitého potencialu.

Pohrani¢ni regiony maji problémy, které se projevuji v jejich ekonomickém vyvoji,
avSak na druhé strané je pro né charakteristicky urc¢ity vysoky potencial, ktery neni
doposud dostateéné vyuzivan. Existuji tedy mozZnosti zvys$it konkurenceschopnost
danych regionti a také sniZit negativni regiondlni disparity viéi ostatnim regio-
nam. To je také jednim z cild Evropské unie, ktera se na dané regiony zamétuje.
Je dulezité soustfedit se na podniky a podnikatelskou sféru v danych regionech,
jejichz vysledky ¢innosti se nasledné projevi v rozvoji regionu. Podniky v pohranic¢i
maji jistou vyhodu pfi spolupraci s podniky za hranici minimélné uz jen z podstaty
uzemni blizkosti regiont. K dané spolupréci v souc¢asnosti dochdzi, ale prozatim se
jevi na nedostateéné drovni a stdle existuje spousta prekdzek, které danou spolu-
praci narusuji ¢i komplikuji.

V rédmci Evropské unie jsou vymezeny konkrétni operaéni
programy, jejichZ cilem je podpora ekonomickych subjektd
v pohraniéi pti realizaci pfeshraniéni spoluprace. V pfipa-
dé podpory ptihrani¢nich oblasti Ceské republiky je
nejvétsi ¢ast finanénich prostfedki sméto-
vdna na podporu Cesko-polského pohra-
niéi. Pro programové obdobi 2014-2020 se
jednd o operaéni program IN-
TERREG V-A Ceska
republika - Polskd
republika. Na ées-
ké  podniky

v Cesko-




-polském pohrani¢i se zaméril také primarnim vyzkumu, jehoZ shrnuti poskytuje
tento ¢lanek. Byly zjistovany problémy, se kterymi se podniky v ¢eskych krajich
¢esko-polského pohraniéi potykaji pri spolupraci s podniky za hranicemi.

V névaznosti na tyto zjisténé problémy byly poddny ndvrhy a doporuceni na sni-
zeni téchto bariér spoluprace. Tyto ndvrhy jsou mifeny na nositele hospodatské
politiky a jsou rozdéleny do t¥i zdkladnich oblasti. Oblast exportu, oblast pracovni
sily v pohranici, ktera je v pfimém kontaktu s polskymi podniky a oblast dopravni
infrastruktury.

V oblasti exportu je doporuc¢ovano vice informovat malé a stfedni podniky o moz-
nostech a zptsobech exportu do Polské republiky. P¥i navy$eni informovanosti se
zameérit na malé a stfedni podniky, které maji potencial k tomu, aby zacaly expan-
dovat mimo tuzemsky trh a predstavit také mozZnosti podpory exportu. Dalsi pro-
blém, ktery narusuje spolupraci podnikt s polskymi podniky v oblasti exportu, je
u certifikace vyrobkd. V Polské republice je daleko ptisnéjsi nez v Ceské republice.
Prisnost kritérii v Polské republice neni mozné Zadnym zpltisobem ovlivnit, ale je
mozné podniky v Ceské republice na to pfipravit a informovat. K tomuto téelu je
mozné vyuZit nastroje proexportni politiky Ceské republiky.
Dalsi oblast problému, na ktery ¢eské podniky nardzi, se tyka pracovni sily, kterd
je v podniku zaméstnédna (nebo je nové pfijimdna) a ma mit na starosti ptimy kon-
takt s polskym podnikem, md p#imo spolupracovat s osobou z polského podniku
nebo mé navazat novou spolupraci s polskym podnikem. K této pracovni ¢innosti
je v8ak nutné mit znalost polského jazyka a polské mentality. JelikoZ pravé polskd
mentalita je dost specifickd a odlisnd od mentality éeského obyvatelstva. Podniky
narazi na problém nedostatku pracovni sily, kterd ovldda pravé tyto kompetence.
Bylo by vhodné organizovat (popfipadé finanéné ptispivat) kurzy polského jazyka
pro absolventy stfednich a vysokych kol v regionech éesko-pol-
ského pohraniédi. Poptipadé finanéné prispivat malym a stted-
nim podnikaim na zagkoleni pracovniki a na kurzy polského
jazyka ve firmé. K tomuto ucelu je mozné vyuzit vyse zmi-
fovany opera¢ni program, tj. konkrétné v ramci Prioritni osy
3,Vzdélavani a kvalifikace®, kde je k dispozici 10 179 978 Eur.

Posledni zdsadni problém, se kterym se podniky v cesko-
-polském pohraniéi potykaji, a ktery vyrazné ovliviiuje jejich
podnikéni a spolupréci s polskymi podniky, se tyka oblas-
ti dopravni infrastruktura. Zastupci podniku si stézuji
na nedostatek napojeni pfes hranice pro ndkladni au-
tomobily. Problém je pfevdzné s dopravou nad 6 tun.
Je doporutovidno zamérit se na hraniéni pfechody pro
nakladni dopravu. Zvazit uréitd omezeni, kterd jsou



na ¢etnych hrani¢nich pfechodech. Nakladni automobily podniki v pohrani¢i musi
objizdét trasu tak, aby prejely pres hraniéni prechod bez daného omezeni. Tim ros-

v

tou naklady na dopravu a to se nasledné odrazi v celkovych nakladech.

Zavedeni téchto opatfeni a lepsi vyuzivani moZnosti podpory podnika by napomoh-
lo snizit bariéry preshranié¢ni spolupréce a to by se nasledné, v agregované podobé,
projevilo na vykonnosti daného pohrani¢niho regionu.

Ing. Karin Gajdova, Ph.D.
Katedra ekonomie a vefejné spravy

UZiteCné odkazy

I v tomto Cisle se Vas snazime upozornit na nékteré odkazy, které se mohou ho-

dit: Pro pracovniky obecnich utadu, kteri se zabyvaji financemi obci i pro starosty

a primatory by mohla byt zajimava webova strdnka firmy CityFinance www.city-

finance.cz

Dulezita vyzva OPZ : Vzdélani - spole¢na cesta k rozvoji
https://www.esfcr.cz/vyzva-060-opz

Czechinvest i naddle zprostiedkovava vyzvy:

«  http://czechinvest.org/aktualni-vyzvy

Aktudlni vyzvy IROP:

+  http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Microsites/IROP/Vyzvy

Nejblizsi planované vyzvy IROP:

Socidlni infrastruktura (ITI) 10/2016, Nakup objekt, zatizeni a vybaventi a sta-
vebni upravy pro socidlni sluzby.

Socidlni infrastruktura (IPRU) 10/2016, Nakup objektu, zarizeni a vybaveni
a stavebni upravy pro socialni sluzby.
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Kontakty:

Institut interdisciplinarniho vyzkumu
Slezska univerzita v Opavé
Obchodné podnikatelskd fakulta v Karviné
Univerzitni namésti 1934/3
733 40 Karvina

Email: iiv@opf.slu.cz
Webové stranky: www.iivopf.cz
Facebook: www.facebook.com/iivopf
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